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EGITIMLERI

Dunyanin bilgisi
parmakiarinizin ucunda!

Ipek Koza Egjitim Danismanlik San. Ltd. $ti.



DIS TICARET

EGITIM DANISMANLIK

Sirketinize Ozel
Dis Ticaret Egitimleri

Degisimin her zaman kolay
olmadigini biliyoruz. Biz, ilk gunkt
heyecanimizla, her olgekten
sirketin degisimlere ayak
uydurmasina ve rekabetgi
konumunu korumasina yardimci
oluyoruz. Her biri, kendi alaninda
degerli, uzman ekibimizle hem
sirketinizin ayakta kalmasina hem
de giderek buyumesine yénelik
stratejiler gelistirmenize yardim
etmeye haaziriz.

Uretimde yasadiginiz sorunlari,
sevkiyat problemlerinizi,
hammaddeyi pahaliya aldiginizi
biliyoruz. Kalifiye personel
bulmakta zorlandiginizdan
haberimiz var. Teknolojiye ayak
uydurmak ve cagin gerekliligine
uygun kosullarda ¢calismak igin
finansman gerekli dediginizi
duyuyoruz. TUrkiye'deki Ureticilerin
uluslararasi alanda hakettikleri
sayglya kavugsmalari ve rekabet
edebilmeleri igin bir araya geldik.

Egitmenlerimiz,
DISYENDER Uiyesidir.

Her dlgekten sirketin ihracatini
arttirmaya yénelik, sirkete 6zel
hazirladigimiz uygulamal egitim
programlarimiz ile yol haritanizi
birlikte ¢ikartiyoruz. internette
kaybolmadan dogru bilgiye
ulasmanizi saglarken, karhhginizi
arttinp hizli hareket etme
kabiliyeti kazanmaniza destek
oluyoruz.

ipek Koza Egitim Danigsmanlik
Sanayi Limited Sirketi olarak,
uluslararasi ticarette dogru
bilginin erigimini &nemsiyoruz.

Sirketinize ve Urunlerinize 6zel
kurumsal egitim programilari
hazirliyor, isveren ile caligan
arasinda yeni bir dénem

Egitim bedelinin %10°u piSY&NDER
bursiyerlerine aktarilir.
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- DIS TICARET FINANSMANI

’
 T.C. GUMRUK SISTEMI __ ‘ il

- KURESEL TEDARIK ZINCIiRI .? \
B
- E-DIS TICARET »

- IHRACAT SATIS SURECI &
LOJiSTIK YONETIMI

« ITHALAT SATIN ALMA
SURECI & LOJISTIK
YONETIMI

« E-TICARET
DiJITAL PAZARLAMA

« LLM KULLANIM KLAVUZU
« GUMRUK HUKUKU

. AL:I'EBNAT!F UYUSMAZLIK
GCOZUM YONTEMLERI

« DAHILDE iSLEME REJiMi

 T.C. TICARET BAKANLIGI
IHRACAT DESTEKLERI



TICARETIN FINANSMANI

W

DI

DI§ TICARETIN
FINANSMANI

TEMEL DIS TICARET
DIS TICARET FINANSMAN URUNLERI

DIS TICARET SATIS VE PAZARLAMA
TEKNIKLERI

KAMBIYO MEVZUATI/SERMAYE
HAREKETLERIi GENELGESi/KREDILER
MEVZUATI[32 SAYILI KARAR

DIS TICARETIN FINANSMANI VE
YASAL TAAHHUT KAPAMALAR

AKREDITIFLER

GARANTILER, KO.NTRGARA.NTiLER
VE STANDBY LC iSLEMLERI

INCOTERMS 2020
MUHABIR BANKACILIGI

ODEMELER/PARA TRANSFERLERI VE -

SWIFT MESAJLARININ
KULLANILMASI
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DI TICARETIN FINANSMANI

TEMEL DI$ TICARET

« Dig Ticaret nedir? Taraflari

IKO2A

EGTTIM DANISMANLIK

Kimlerdir?

Dig ticaretin Uluslararasi
Kurallari

Belgeler

Teslim Sekilleri
Odeme Yontemleri
Dig Ticaretin Finansmani
ithalatin Finansmani
ihracatin Finansmani

Takip Edilmesi Gereken
Mevzuat Bilgileri

VAKALARLA DI TICARET |
I§LEMLERI

« Teslim Sekli Vakalari
« Odeme Ydéntemleri Vakalari

« Dig Ticaretin Finansmani
Vakalari

« Uyusmazliklari, Sorunlar ve
Cozumler
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DI§ TICARETIN FINANSMANI &
YASAL TAAHHUT KAPAMALAR

« Yurt Digl Kaynakli ithalat & ihracat

Finansmaninda Kullanilan TL &
Doéviz Kredileri

Yurt ici Banka Kaynakli ithalat &
ihracat Finansmaninda Kullanilan
TL & DOviz Kredileri

Yurt Digi Avalli Polige islemleri

Yurt ici & Yurt DisI Avalli Polige
iskontosu

ithalat & ihracat Akreditif iskonto
islemleri Faiz ve Masraf Komisyon '
Hesaplamalari

Yurt igi Akreditif iglemleri

Kredilerin Yasal Taahhut Takip ve
Kapamalari

Eximbank Kredileri

TCMB Reeskont Kredisi ==
Uluslararasi Hizmet ihraci yapan [ : e |
Hizmet Geliri olan Firmalarda Kredi f&
Kullandirim ve TaahhUt Kapamalari i

Alacak Sigortalari ve igleyisi

Bankalar Tarafindan Teminata
Alinabilecek DisTicaret
Enstrumanlari ve Kredi Kullandirim
Sartlari

Yasal Taahhat Kavrami /
Yaptirimlar
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DI$ TICARETIN FINANSMANI

- ithalat Akreditif igslemlerinde
- ihracat Akreditif islemlerinde
« Reserv Nedir ? Akreditif

« Teyitli ve Teyitsiz Akreditif
« Finansal Enstriman olarak
- Ornek Olaylarla Akreditif

- Akreditif igslemlerinde Teyit

- Vakalarla Akreditif ve Vesaik - \.\\
islemlerinde Yasanan Sorunlar \\\

« Akreditif Nedir ? Akreditifteki
- Akreditif kurallari (UCP/ISBP)

« Back to Back Akreditif ve

EGITIM DANISMANLIK

AKREDITIFLER

Taraflar
ve Turleri

Transferable Akreditif
Kargilastiriimasi

Kisad incelemesi ve Alanlarin
Yorumlanmasi

Kisad incelemesi ve Alanlarin
Yorumlanmasi '

Nezdinde Evrak incelenirken
Nelere Dikkat Edilmelidir?

islemlerinin Farklari
Akreditifin Kullanim Alani
islemlerinde Uyusmazliklar

Komisyonu Hesaplanmasi

ve Cbzum Surecgleri
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INCOTERMS 2020

« Alim [ Satim Sézlesmelerinde
INCOTERMS Kullanimi

« INCOTERMS'de Yer Alan Ticari
Terimlerin Tek Tek Anlatiimasi

GARANTILER
(KONTRGARANTI /HARICI
GARANTI/DIREK GARANTI)

STANDBYLCISLEMLERI /-

- Garanti iglemlerinde
Taraflar

- Garanti Kurallari (URDG [
ISDGP) ve Turleri

« Ornek Garanti Metinleri
Uzerinden Yorumlamalar ve
Uygulamada Dikkat
Edilmesi Gerekenler

« Garantilerde Sureli ve
Suresiz Kavraminin
Aciklanmasi

« Banka Tarafinda
Operasyonel Sdrecin
Hizlanmasi i¢in Firmalarin
izlemesi Gereken 5 Altin
Kural

« Garantilerde Risk Cikisi
Nasil Yapilir? Dosyalar Ne
Zaman Kapall Duruma
Getirilir?

« Vakalarla Garanti
Islemlerinde Yasanan
Sorunlar ve Cézum Surecgleri




DIS$ TICARETIN FINANSMANI

KD2A

EGITIM DANISMANLIK

MUHABIR BANKACILIGI

 Riskli Ulkelere Yapilan Para
Transferlerinde ve Riskli
Ulkelerden Gelen
Odemelerde Muhabir Banka
Kavrami ve Onemi

« Ulke Riskleri

* Muhabirlik Sézlegsmeleri

ODEMELER/PARA
TRANSFERLERI &
SWIFT MESAJLARININ
KULLANILMASI

GTIP Kavraminin Para
Transferlerinde Onemi

Goérunmeyen Kalem
Transferleri ile ithalat
Transferleri Arasindaki
Fark

Ofac [ Masak Yaptirimlari
Bbilinmesi Gereken
Kurallar ve Operasyonel
Sudreg

Bedel Gelis ya da
Gidisinde Sorun
Yasanmasi Durumunda
izZlenmesi Gereken Adimlar
& Basvurulmasi Gereken
Merciler

Vakalarla Yurt Disl
Tahsilat & Odemelerde
Yasanan Sorunlar & C6zum
Surecgleri

SWIFT Mesaj Tipleri ve
Kullanilmasi




T.C. GUMRUK SIiSTEMI
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r.c.
GUMRUK
SISTEMI

« GUmruk sisteminde siklikla
kullanilan Terimler

Gumruk Kiymeti

Esyanin Mense-i

Gumruk Rejimleri

a) Serbest dolagima
giris rejimini,

b) Transit rejimini,

c) Gumruk antrepo
rejimini,

d) Dahilde igsleme
rejimini,

e) Gumruk kontrold
altinda isleme
rejimini,

f) Gecici ithalat rejimini,
g) Haricte isleme rejimini,
h) ihracat rejimini;

« GUmruk Cezalari, Gumruk
Cezalarina itiraz &
Uzlagma

« Yetkilendirilmis YUkumlu
Sertifikasi

« Onaylanmig Kigi Sertifika
Belgesi
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KURESEL TEDARIK ZINCIRI

KURESEL
TEDARIK
ZINCIRI
Uluslararasi Ticaretin
Tarihsel Geligsimi
Tedarik Zinciri Kavrami
Temel Lojistik Faaliyetler

Tedarik Zinciri YOnetimi
Stratejileri

Tedarikgi Segimi ve
Yoénetimi

Kiresellegsmenin etkileri

Dunya Mal Ticaretindeki
Degisim

KlUresel Tedarik Zincirleri

Deger Zincirlerindeki
Degisim

KUresel Tedarik
Zincirlerindeki Riskler

Tedarik Zincirlerinde
Teknolojik Gelismeler

Dijital Dé6nusim

ERP - Kurumsal Kaynak
Planlamasi

WMS - Depo Yénetim
Sistemleri

Yesil D6nUsum

Tedarik Zincirlerinde
Guncel Konular

IKO2A

EGITIVIDANISMANLIK

g 3 1
s ||

e 0 1T Bl
7| o |



TKO2A

EGITIM DANISMANLIK

UYGULAMALIE-DIS TICARET

C

YGULAMALI
DI TICARET

i

-« E-DIS TIiCARET 101

- UYGULAMALI MASA BASI PAZAR
ARASTIRMASI (ITHALAT &
iIHRACAT)

- IHRACATTA PAZARA GIiRi$
STRATEJISI

- KURESEL PAZARLAMA
(MUSTERILERINIZ Sizi BULSUN)
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- FIYATLANDIRMA STRATEJISI

« IHRACAT SATIS SURECI &
LOJISTIK YONETIMI

)

« iTHALAT SATIN ALMA SURECI &
LOJISTIK YONETIMI

NOT: Katilimcilarin
bilgisayar okur
yazarligi ve en az orta
seviye Ingilizce
bilmeleri gereklidir.

Sirketici egitimler, yuz
yuze ve uygulamahidir.



E-DIS$ TICARET

E-DIS TICARET
101

E- i¢c ve Dig Ticaret Nedir?

E-Ticaret ve Disg Ticaret
Arasindaki Farklar

B2B, B2C, C2C, Dropshipping
Nedir? Calisma Tarzlari

E- i¢c Ve Dig Ticaretin Taraflari
E- ic Ve Dig Ticaretin Yararlari

Gumruk Tarife i_statistik
Pozisyonu (G.T.i.P.)Nedir?

Hangi Kaynaklardan
Bulabiliriz??

Dig Ticaret istatistikleri & Sektor
Raporlari Analizi



E-DI$ TICARET

« Trademap Kullanimi

- Urtn Odakli Hedef Pazar
- DUnyadaki ihracatgr &
- TUrkiye'nin Mevcut ihracat

« Pazar Analizi

s ihracat & ithalat Hedef
Pazar Segimi

« Pazardaki Rekabetin
Analizi

- Hedef Pazarda Alt Urdn

- Hedef Pazardaki Sirketler l [

TKO2A

EGITIM DANISMANLIK

UYGULAMALI
MASA BASI
PAZAR
ARASTIRMASI

Arastirmasi
ithalatgi Ulkeler

Pazarlari

Gruplari - Potansiyel Urun
Matrisi
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PAZARA GIRIS
STRATEJISI
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Hedef MUsteri Profili
Hedef Pazardaki Trendler

Potansiyel Musterilerin
Listesi

SWOT & SEO ile Pazardaki
Rekabet Analizi

Pazarlama Hedefleri

Uranun Alcilara Gore
Sekillendirilmesi

Fiyatlandirma ve Satis
Sartlari

Satis Dokumanlarinin Y N
Hazirlanmasi ' Yo

Reklam Programlamasi

Dagitim Kanallarinin
Kurulmasi

Satig Talepleri Yaratmak & .
Sureg Yénetimi

Ticari Veri Tabanlarina P
Uyelik

Uluslararasi Belgelerinin
Alimi

Finansal Analiz




E-DI$ TICARET

FiYA TLANDIRMA
STRATEJISI

B2B Maliyet Hesabi
+ B2C Maliyet Hesabi

- Potansiyel Musterilerin Fiyat
Algisi

« Hedef Pazara Goére
Fiyatlandirma Stratejiileri

- Hedef Pazardaki Rekabet
Analizi

« Tercih Edilebilecek Teslim &
Odeme Sekilleri

« Lojistik & Karsilama &
Depolama Hizmetleri

« Pazar Segmentasyonu
«Urin Konumlandirma

« Fiyatlama Alternatiflerinin
Belirlenmesi

« Trend Takibi & Raporlama
Teknikleri
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IHRACAT
SATIS SURECI
& LOJISTIK
YONETIMI

ihracat Hedef Pazarina Gére
iletigim Stratejisi

IHRACAT SATIS & LOJISTIK

Hedef Kitleye Tanitimi igin
iletisim Kanallari Segimi

Hedef Pazara Gére Tanitimin
Planlanmasi

Kualtdrel Farklari Anlamak
iletisim SUrecinin
Planlanmasi

Hedef Pazara Goére Dagitim
Kanallarinin Belirlenmesi

Dagitim Kanallarina Gore
Lojistik Planlama

E

Lojistik Secim Kriterleri

Sirket i¢i ihracat
Koordinasyonunda Dijital
D6nudsum

Pazarlik Gucu

ihracatin Tum Taraflari ile
Koordinasyon Yénetimi

ihracatta Zaman ve Stres
YOnetimi

- ihracat Maliyet Analizi
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UR.ECI'.&
LOJISTIK
YONETIMI

- ithalat Hedef Ulkeye Gore
iletigim Stratejisi

ITHALAT SATIN ALMA & LOJISTIK

- ithalat Satin Almada
Karsilastirmali Maliyet
Analizi

-« Ugtan Uca ithalat Satin Alma
Sureci Yonetimi

« KUltUrel Farklari Anlamak

- Sirket ici ithalat
Koordinasyonunda Dijital
Donusim

« Lojistik Segim Kriterleri
« Pazarlik Gucu

s ithalatin TUm Taraflari ile
Koordinasyon

. ithalatta Zaman ve Stres
Yoénetimi

*« Maliyet Analizi




E-TICARET & DiJITAL PAZARLAMA
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E-TICARET &
DIJITAL
PAZARLAMA

« E-TICARET WEBSITESI
KURULUMU & YONETIMI

-
:
. :

I,

I

« ISLETMELER IGIN ONLINE
PAZAR YERLERI

« YAPAY ZEKA iLE DIiJITAL
PAZARLAMA ARAGCLARI &
ICERIK URETIMI

Tl s R

)

NOT: Katilimcilarin
bilgisayar okur
yazarlig: bilmeleri
gereklidir.

Sirketici egitimler, yuz
yuze ve uygulamahidir.
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E-TICARET
WEBSITESI
KURULUMU &
YONETIMI

« E-Ticaret 101

E-TICARET & DIJITAL PAZARLAMA

« Teknoloji Yonetimi

« Katagori & Stok Yénetimi

« Odeme YOntemleri
- is Modelleme

* Yapay Zeka Destekli
E-Ticaret Stratejileri

« Tedarik, Lojistik & Operasyon
Yonetimi

« Maliyet Hesabi



E-TICARET & DIJITAL PAZARLAMA
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ISLETMELER
ICIN ONLINE
PAZAR

YERLERI

« Pazar Yerleri Satis
Stratejileri

- Urdn & Kategori Yonetimi

U L —

«Urine Gore Pazar Yeri
Secimi

|

\ 5=

1wl (T A

«Yeni Urtn Listeleme

« Lojistik ve Depolama
Yéntemleri

X X

)

«jade YOénetimi
« Fiyatlama Stratejisi

« indirim ve Kampanya
Yonetimi

-« Urtn Detay Sayfalarinin
DUzenlenmesi

« Pazar Yeri Reklam
Yonetimi

« Giderlerin Raporlanmasi
ve Faturalandiriimasi
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E-TICARET & DiJITAL PAZARLAMA
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LLM
KULLANIM
KLAVUZU

« Mekanizma

« Teknik

« Model Matrisi
*« Reasoning

* RAG

« Agent

« Guvenlik

s Etik

« Ekosistem

cizleme

NOT: Tum kullanicilar
icin lise diizeyinden
Arastirmaci diizeyine
kapsamli profesyonel el
kitabi uygulamalidir.




ULUSLARARSI HUKUK
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ULUSLARARASI -
HUKUK \

- ALTERNATIF o
UYUSMAZLIK ¢6ZUM
YONTEMLERI




DI$ TICARET HUKUKU

GUMRUK W
HUKUKU _ 1

GUmruk Hukuku Davalari

GUumruk Mevzuatindan
Kaynaklanan Dava
Turlerine Genel Bir bakis

(Ek tahakkuk ve cezalarin
iptali, menge ispatindan
kaynaklanan
uyusmazliklar, gézetim
davalari vb.)

Dava Oncesi Hazirlhk
SUreci/Dikkat Edilmesi
Gerekenler

Arabuluculuk Asamasi ve
Sureg Y6netimi

itiraz Asamasi ve Sureg
Yénetimi

Dava Sureci

Dava Sonrasi Alacak
Tahsilati Nasil Yapilir?

Firmalarin Dikkat Etmesi
Gereken Konular




DI$ TICARET HUKUKU
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ALTERNATIF
UYUSMAZLIK
cOZUM
YONTEMLERI

« Alternatif Uyusmazlik
Co6zumUu Yéntemleri

Uzlagma Nedir? Hangi
Durumlarda Tercih
Edilmelidir?

MUzakere Surecglerine
Hukuki Bir bakis

Arabuluculuk - Zorunlu ve
intiyari Olmak Uzere
Hangi Hallerde Uygulanir?

Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar

Avukatlik Kanunu
35/A’dan Kaynaklanan
Uzlagma Proseduru

Prosedurun Niteligi ve
Surecin Aktarilmasi

Tahkim - Tahkim nedir?
Turleri Nelerdir? Sdrecin
Aktarilmasi

Tarkiye'de Tahkim
Kurumuna Bakis:
Uygulama Surecinin
Aktarilmasi

Tahkim Sézlesmeleri Nasil
Hazirlanmali?

Sirketler Neden Tercih
Etmeli?



DIS TICARET TESVIK & HIBE

TESVIK & HIBE

+ DAHILDE iSLEME REJiMi

* T.C.TICARET BAKANLIGI
iIHRACAT DESTEKLERi




DI TICARET TESVIK & HIBE

SLEME REJIMI

Dahilde iSleme Rejimi
Nedir?

Dahilde igleme Rejimi
Mevzuat DUzenlemeleri

Dahilde igleme Rejimi
Uygulamalari

Sartli Muafiyet

Geri Odeme Sistemi
islem Gormus Urun
Degismemis Esya

Ticaret Politikasi

- igletme Malzemesi
Amacglari ve Kullanim
Gerekcgeleri

- Dahilde igleme Rejimi
Avantajlari

- Dahilde igleme Rejimi
Mevzuat DUzenlemeleri

- Dahilde iglemede Sureler

ve Revizeler

- Dahilde igslemede Ekspertiz
Raporu alimlari

« TaahhUt Hesaplari
Kapatilmasi




DI TICARET TESVIK & HIBE

T.C. TICARE
BAKANLIGI
IHRACAT

DESTEKLERI

K02A

EGITIM DANISMANLIK

Yurt Digl Marka Tescil
Faaliyetleri

Pazara Girig Belgeleri
Yurt DiglI Fuar Destegi

Pazara Girig Projesi

Yurt DigI Pazar Arastirmasi
Yurt ici Fuar

Yurt Digl Sirket ve Yurt
Disinda Yerlesik Sirkete Ait

Marka Alimi

KlUresel Tedarik Zinciri
Yetkinlik Projesi

Birim Kira Deste(i
Tanitim Destegi
Eximbank

Tasarimci Sirket Tasarim
Ofisi

GCok Kanalli Zincir Magaza
Gemi ve Yat Tasarimlar

Marka TURQUALITY



IKO2A

EGTTIM DANISMANLIK

Ipek Koza Egitim Danismanlik San. Ltd. $ti.

Vfo@ipekkoza.c:, m www.ipekkoza.com = +905335170567


https://www.ipekkoza.com
mailto:info@ipekkoza.com

